Békéscsaba
MAV-csoport (https:/www.mavcsoport.hu)

Békéscsaba

5600 Békéscsaba Andrassy ut 58

2024. december 7., 14., 26., napokon az Ugyfélszolgélat 6:40 - 16:55-ig tart nyitva.

2024. december 24-én 6:40 - 18:10-ig tart nyitva.

Allomasi attekinté térkép

@ Attekinté térkép letdltése [1] (1.79 MB)

Mi van itt?

vasutéllomas + jegypénztar

Szolgaltatasok

Belfoldi jegyeladas
Nemzetkdzi jegyeladas
Személyes Ugyfélszolgalat
Csomagmegdrzd

Nyitvatartas

H.-Vas.:00:00-24:00

Nemzetké6zi pénztar nyitvatartas

H.-Vas.: 00:00-24:00

Megjegyzés a nemzetkdzi pénztarhoz

Nemzetkdzi utazasra jogosité menetjegy, helyjegy, utazési igazolvany eurdban is fizethetd. A visszajar6 6sszeg
forintban ker(l kifizetésre. Gépi nemzetkdzi jegykiadas.

Jegykiadas fajtaja

gépi menetjegykiadas

Jegyértékesitési gép

jegykiadé automata

Akadalymentesség

emeld mindig van az allomason

1. oldal (6sszes: 3)


https://www.mavcsoport.hu/file/1662273/download?token=ltLiul61
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az allomason akadalymentes WC talalhato

Talalt targyak osztalya - Nyitvatartas

06:50-16:50

Talalt targyak osztalya - Telefonszam

06 30 274 9151

Talalt targyak osztalya - Hol talalhat6?

az allomas épliletében

Talalt targyak osztalya - Megjegyzés

Békéscsaba Személyes Ugyfélszolgalatan

Csomagmego6rzoé - Nyitvatartas

Hétfé, Kedd, Szerda, Péntek, Vasarnap: 06:40 - 16:55; Cslitortok, Szombat: 06:40-18:10. Ebédszlinet: 12:00-12:45
Az Ugyfélszolgalat ebédsziineti ideje alatt, kérjiik, hogy csomagmegbrzési szandékat a pénztarablaknal jelezze.

Csomagmegorzo - Telefonszam

06 30 274 9151

Csomagmegorzo - Hol talalhaté?

az allomés éplletében

Csomagmegorzo - Megjegyzés

A csomagtarolé szekrények 100 Ft-os érmével mikddnek.

Egyéb szolgaltatasok

parkol6 az allomas kdzelében

Ugyfélszolgalat - Nyitvatartas
Hétfé, Kedd, Szerda, Péntek, Vasarnap: 06:40 - 16:55 Csutdrtdk, Szombat: 06:40-18:10 Ebédszlinet:12:00-12:45

Ugyfélszolgalat - Hol talalhato?

az allomas épiiletében

Ugyfélszolgalat - Megjegyzés

Utazastervezés (belfoldi és nemzetkdzi viszonylatban) Dijszabasi informacié (belféldi és nemzetkdzi viszonylatban)
Utas észrevétel kezelése, illet6leg kdzrem(ikddés az utas észrevétel kezelésének érdekében Utmegszakitas igazolasa
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(belféld viszonylatban) Utazasrol lemondas igazolasa (belféldi menetjegyek esetén) Csatlakozas mulasztas igazolasa
(belféldi menetjegyek esetén) Rendkiviili helyzet esetén a menetjegy (pénztarban, jegykiad6 automataban, e-ticket
rendszerben vasarolt menetjegy) masik vonatra érvényesitése (belféldi €s nemzetkdzi menetjegyek esetén)
Vonatkésés igazolasa START Klub kartya megrendelése START Klub kartya atvétel Talalt targyak kezelésében
kozrem(ikodés Utanfizetési Gigyek intézése Belféldi menetjegy valtasa (készpénzzel, bankkartyaval) DAKK Zrt. altal
forgalmazott menetjegyek és bérletek valtasa (készpénzzel, bankkartyaval) Csomagmegdrzé automata

Belfoldi, nemzetkdzi menetrendi informacioé

Tisztelt Utasaink! T4jékoztatjuk Onéket, hogy a jegyértékesité automatabdl menetjegyét kizardlag bankkartyaval tudja
megvaltani; MAVDIREKT Ugyfélszolgalat: Tel.: +36 (1) 3 49 49 49, Mobilhalézatrél: +36 (20/30/70) 499 4999

Forras:https://www.mavcsoport.hu/mav-start/belfoldi-utazas/vasutallomas/bekescsaba

Hivatkozasok
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